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Witaj w społeczności TicWatch 
 

Linia smart watchy TicWatch opracowana przez Mobvoi i 
zasilana przez Wear OS od GoogleTM, to idealne 
połączenie oprogramowania i urządzenia. 
 
Mobvoi to firma zajmująca się sztuczną inteligencją, która 
specjalizuje się w wielu obszarach technologii, takich jak 
rozpoznawanie głosu, analiza semantyczna, synteza mowy, 
wyszukiwanie wertykalne i inteligentne powiadomienia. 

 
 

Więcej informacji i serwis 

 
Oficjalna strona:  
Aby uzyskać pełną prezentację produktu TicWatch, 
odwiedź oficjalną stronę internetową:  www.mobvoi.com 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

Zawartość zestawu 
 
• Smart Watch TicWatch C2+ 
• Magnetyczna ładowarka 
• Instrukcja obsługi  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Przyciski na kopercie  
Górny przycisk to przycisk Power 
• Długie wciśnięcie, gdy zegarek wyłączony - włączenie  
• Długie wciśnięcie, gdy zegarek włączony - wywołanie 

Asystenta Google  
• Kliknięcie, gdy włączony – wyświetlenie listy aplikacji 
 
Dolny przycisk to przycisk obsługi funkcji  
• Klik, gdy włączony – otwarcie aplikacji zdrowie 
• Podwójne kliknięcie, gdy włączony: Google Pay™ 
 
Ekran:  
1.3” okrągła tarcza; rozdzielczość: 360x360 px



 
 

Akcesoria i wygląd 
 
 

 

Mikrofon 

     
Optyczny 

czujnik tętna  
 

 
 

 
 

   

Port 
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Ładowarka magnetyczna 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pierwsze kroki z TicWatch C2 + 
Parowanie z Wear OS by Google 
 
• Włącz zegarek, dotknij „start”, zeskanuj telefonem kod 
QR zegarka. Pobierz i zainstaluj aplikację Wear OS by 
Google i postępuj zgodnie z instrukcjami, aby sparować 
telefon z zegarkiem. 
• Możesz także pobrać aplikację Wear OS by Google ze 
sklepu aplikacjami.  



 
 

Sterowanie zegarkiem 
 
• Pobierz i zainstaluj aplikację Mobvoi, aby lepiej 
zarządzać swoim zegarkiem i danymi dotyczącymi zdrowia, 
logując się do swojego identyfikatora Mobvoi. 
 
Jak sparować? 
 
• Sparuj zegarek z aplikacją Wear OS by Google. 
• Pobierz aplikację Mobvoi z Google Play lub AppStore. 
• Dodaj urządzenie do strony „urządzenia” aplikacji 
Mobvoi, wybierając model Twojego inteligentnego zegarka. 
 
Zacznij z TicWatch C2 + 
 
【Uwaga】 
• Musisz używać systemu Android ™ 6.0 lub 
nowszego albo iOS 10.0 lub nowszego. Jeśli nie możesz 
sparować zegarka z aplikacją Wear OS by Google, zresetuj 
zegarek, uruchom ponownie telefon, wyłącz i włącz 
Bluetooth, a następnie spróbuj ponownie. 
• Najpierw należy użyć aplikacji Wear OS by Google, 
aby sparować zegarek z telefonem. A dopiero w kolejnym 
kroku połączyć zegarek z aplikacją Mobvoi. W przeciwnym 
razie połączenie z aplikacją Mobvoi nie będzie działać 
 
Gesty operacyjne 
Zegarek posiada funkcje rozpoznawania gestów np. 
pojedyncze naciśnięcie przycisku bocznego, stuknięcie w 
ekran, przesuwanie palcem po ekranie i długie naciśnięcie. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Gesty:  
   

Przycisk Power 

Wciśnij przycisk raz, aby otworzyć 
listę aplikacji;  

  

 
Wciśnij przycisk I przytrzymaj, aby 
aktywować Asystenta Google  

Klik Potwierdzenie  

Przesuń palcem w lewo 

Aktywuj Google Fit  

  

Przesuń palcem w prawo 

Aktywuj Asystenta Google  

  

Przesuń palcem w górę 

Przyjrzyj i zarządzaj powiadomieniami  

  

Przesuń palcem w dół 

Dostęp do szybkiego ustawienia jasności   

  

Długie przyciśnięcie 

Wybierz tarczę zegarka  

   
 

*Treść tego podręcznika może ulec zmianie bez 
wcześniejszego powiadomienia. Więcej informacji o 
produktach można znaleźć na oficjalnej stronie 
internetowe



 
 

Specyfikacja 
 

 
 
  

Ekran 1,3” AMOLED; 3650x360 px, 277 
ppi 

Procesor Snapdragon Wear 2100 

Pamięć 1GB RAM, 4 GB ROM 

Bluetooth 2.4 GHz Bluetooth v.4.1/BLE 

GPS GPS/GLONASS/Beidou 

WLAN 2.4GHz 802.11 b/g/n 

Płatność NFC Google Pay 

Czujniki Optyczny czujnik tętna, cz. 
przyspieszenia (akcelerator), żyroskop 

Pojemność 
baterii 

400 mAh 

System 
operacyjny 

Wear OS by Google 

Kompatybilne 
systemy 

Android 6.0+, IOS 10.0+ 

Moc wyjściowa BTclassic & EDR 6.68 dBm, BLE-2.45 
dBm, WLAN 9.03 dBm 

Częstotliwość 
operacyjna 

2402MHz~2480MHz (BT/ BT4.1) 
2412MHz~2472MHz(802.11b/ 

Frequency: g/n) (2.4GHz）HT20) dla CE, 
2412MHz~2462MHz(802.11b/ 
g/n)(2.4GHz)HT20) dla FCC, IC 



 
 

Bezpieczeństwo 
Przed użyciem i obsługą tego urządzenia należy przeczytać i 
przestrzegać poniższych środków ostrożności, aby zapewnić 
optymalne działanie urządzenia i uniknąć niebezpiecznych 
sytuacji. 

 
Urządzenie elektroniczne 
 
Nie używaj urządzenia w miejscach, w których jest to 
zabronione. Fale radiowe generowane przez urządzenie 
mogą zakłócać działanie innych urządzeń, powodując 
potencjalnie niebezpieczne sytuacje i wypadki. Nie używaj 
tego urządzenia podczas lotu samolotem, ponieważ może to 
zakłócać system lotu. Prosimy o przestrzeganie 
odpowiednich przepisów linii lotniczej.  
 

Bezpieczeństwo medyczne 
To urządzenie nie jest urządzeniem medycznym. Wszelkie 
przekazane przez nią dane / informacje nie powinny być 
wykorzystywane jako podstawa do diagnozy, leczenia i 
zapobiegania chorobom. 
 
W placówkach medycznych, w których korzystanie z 
bezprzewodowych urządzeń elektronicznych jest zabronione, 
należy przestrzegać przepisów i wyłączać urządzenie. 
 
Fale radiowe generowane przez urządzenie mogą zakłócać 
działanie urządzeń medycznych. Jeśli musisz używać go ze 
swoim urządzeniem medycznym, skonsultuj się z jego 
producentem w sprawie warunków użytkowania. 
Jeśli używasz wszczepialnego urządzenia medycznego, 
takiego jak rozrusznik serca lub implant ślimakowy, trzymaj 
zegarek w odległości co najmniej 20 cm od wszczepianego 
urządzenia. Używaj urządzenia po przeciwnej stronie ciała 
niż rozrusznik serca.



 
 

Reakcje alergiczne 
Jeśli noszenie zegarka powoduje reakcje alergiczne, takie 
jak swędzenie skóry, czerwone ślady, a nawet wysypka, nie 
ma powodu do paniki. Takie reakcje są spowodowane 
nadpobudliwością immunologiczną, która wynika z 
osobistych warunków organizmu, a nie z jakości zegarka. 
 
Swędzenie skóry i wysypki spowodowane noszeniem 
zegarka można podzielić na trzy typy: 
1. Alergia na materiał zegarka: jeśli jesteś uczulony na 
materiał, z którego wykonany jest pasek, musisz go 
wymienić na inne paski, które nie zawierają alergenu. 
2. Alergie na brud i pot: jeśli zegarek nie był czyszczony 
przez dłuższy czas, wytrzyj go delikatnie wilgotnym 
ręcznikiem. 
3. Alergie spowodowane uciskiem: poluzuj pasek, aby 
wpuścić więcej powietrza. 
 
Jeśli podrażnienie skóry utrzymuje się przez długi czas, 
zaleca się jak najszybsze zgłoszenie się do lekarza. 
 
Wysokiej jakości stal nierdzewna (316L) używana przez 
TicWatch należy do kategorii 1.4404 i przeszła rygorystyczne 
testy jakości według międzynarodowych norm, w 
szczególności normy EN1811: 2011 dotyczącej uwalniania 
niklu.  
Jeśli jednak jesteś uczulony na nikiel, zalecamy zaprzestanie 
jego noszenia. 
 
Skórzany pasek TicWatch przeszedł również 
międzynarodowy certyfikat testu na alergię ISO10993-10. 
Jeśli jesteś uczulony na produkty skórzane, zalecamy zakup 
zegarka z silikonowym paskiem. 

 
  



 
 

Baterie i ładowanie 
Nie wymieniaj baterii samodzielnie. Czynności związane z 
akumulatorami muszą być wykonywane przez producenta 
lub autoryzowaną jednostkę serwisową. 
 
Baterii ani urządzenia nie należy wystawiać na 
bezpośrednie działanie promieni słonecznych, otwartego 
ognia, źródeł ciepła, kuchenek mikrofalowych, piekarników 
itp. Aby zapobiec przegrzaniu, zabrania się zanurzenia 
baterii w wodzie. Przegrzanie akumulatora może prowadzić 
do niebezpiecznych konsekwencji, takich jak eksplozja lub 
poparzenia osób znajdujących się w pobliżu. 
 
Nie przekłuwaj ani nie upuszczaj baterii i urządzenia, aby 
zapobiec wyciekowi, przegrzaniu, zapłonowi lub wybuchowi 
baterii. W przypadku wycieku baterii chroń skórę i oczy 
przed wyciekiem. Jeśli Twoja skóra lub oczy zostały 
narażone na wyciek, natychmiast przemyj je czystą wodą i 
udaj się do szpitala w celu uzyskania pomocy medycznej. 
 
Nie połykaj ani nie gryź baterii i urządzenia. Baterię lub 
urządzenie należy przechowywać poza zasięgiem dzieci lub 
zwierząt, aby uniknąć obrażeń. 
Do ładowania należy używać akcesoriów do ładowania 
zatwierdzonych przez producenta. Używanie 
niekompatybilnych akcesoriów może doprowadzić do 
pożaru, wybuchu lub poparzenia osób znajdujących się w 
pobliżu. 
 
Nie dotykaj żadnych odsłoniętych metalowych części 
ładowarki i przewodu ładującego podczas procesu 
ładowania, aby uniknąć porażenia prądem. 

 
  



 
 

Nie dotykaj ładowarki, kabla ładującego ani urządzenia 
mokrymi rękami i upewnij się, że nie są one wystawione na 
dzialanie deszczu lub cieczy. Wilgotne otoczenie może 
spowodować porażenie prądem lub zwarcie, które może 
prowadzić do niebezpiecznego pożaru, wybuchu lub 
oparzenia. 
 
Gdy urządzenie bardzo się nagrzeje, natychmiast zdejmij 
zegarek, wyłącz zasilanie i skontaktuj się z obsługą 
posprzedażową producenta w celu uzyskania pomocy, aby 
zapobiec poparzeniom lub eksplozji baterii. Jeśli urządzenie 
jest w trakcie ładowania, najpierw odłącz ładowarkę / kabel do 
ładowania. 
 
Środowisko działania 
Maksymalny zakres temperatury roboczej urządzenia wynosi 
od 0 ° C do 45 ° C, ale zaleca się, optymalną temperaturę 
pracy od 5 ° C do 35 ° C, aby zapewnić lepsze wrażenia 
użytkownika. Urządzenie powinno być przechowywane w 
temperaturze od -20°C do 45°C. Jeśli temperatura 
przechowywania lub temperatura pracy wykracza poza 
zakres, TicWatch może ulec uszkodzeniu, a żywotność baterii 
ulegnie skróceniu. 
 
Nie używaj urządzenia podczas burzy, aby zapobiec 
ewentualnym uszkodzeniom spowodowanym przez uderzenia 
pioruna. 
Nie używaj urządzenia w wilgotnym, deszczowym, 
zakurzonym i zaolejonym środowisku, aby uniknąć awarii 
obwodu wewnętrznego. 
 
Nie używaj ani nie przechowuj tego urządzenia na stacji 
benzynowej lub w pobliżu materiałów łatwopalnych lub 
wybuchowych.



 
 

Wodo- i pyłoodporność  
Stopnie wodoodporności i pyłoszczelności TicWatch C2 + 
są zgodne z IP68 (1,5 m pod wodą przez 30 min) w normie 
60529 Międzynarodowej Komisji Elektrotechnicznej (IEC). 
TicWatch C2 + jest wodoodporny, ale nadal nie zaleca się 
zanurzania go pod wodą. 
 
Wodoodporność nie jest trwała i może z czasem ulec 
zmniejszeniu. TicWatch nie może być otwierany, 
rozkręcany, aby był wodoodporny. Poniższe warunki mogą 
szczególnie wpłynąć na wodoodporność TicWatch i należy 
ich unikać ： 
 
• Upuszczenie, gwałtowny wstrząs lub uderzenie. 
 
• Kontakt z mydłem lub wodą z mydłem podczas mycia rąk, 
mycia naczyń, prania rąk, prysznica lub kąpieli. 
 
• Kontakt ze słoną wodą, chlorem, perfumami, 
rozpuszczalnikami, detergentami, kwaśną żywnością, 
środkami owadobójczymi w sprayu, balsamami, filtrami 
przeciwsłonecznymi, olejami lub farbami do włosów. 
 
• Kontakt z wodą na dużej prędkości, np. narty wodne, fale, 
wodospady, pistolety wodne pod wysokim ciśnieniem, prąd 
rzeczny, gwałtowne zakłócenia w basenach, 
zlewozmywakach itp. 
• Narażenie na wysokie ciśnienie, na przykład w 
głębokiej wodzie lub w zbiorniku wysokociśnieniowym. 
• Naciskanie przycisku pod wodą. 
• Noszenie TicWatch w saunie lub łaźni parowej. 
• Używanie lub przechowuj TicWatch w środowiskach, 
w których przekroczony jest zalecany próg temperatury 
 
  



 
 

TicWatch może być narażony na pot podczas ćwiczeń, 
deszczu i mycia rąk. Jeśli na zegarku spadnie woda, 
wysusz go miękką szmatką, która nie mechaci się. 
Zminimalizuj ekspozycję TicWatch na następujące 
substancje: perfumy, mydło, rozpuszczalniki, detergenty, 
kwaśne lub kwaśne potrawy, woda z mydłem, środki 
owadobójcze w sprayu, płyny, płyny do opalania, oleje lub 
farby do włosów. Jeśli TicWatch jest narażony na te 
substancje, postępuj zgodnie z instrukcjami „Czyszczenie i 
pielęgnacja” poniżej. 
 
Dodatkowo: 
Chronić pasek zegarka przed płynami (czysta woda jest w 
porządku), aby uniknąć starzenia, powstawania 
nieprzyjemnych zapachów, stwardnienia lub pęknięcia 
paska zegarka. 
Nie wszystkie paski nadają się do użytku w wilgotnym i 
lepkim środowisku. Na przykład skórzany pasek nie jest 
wodoodporny i należy unikać kontaktu z jakąkolwiek cieczą, 
w tym z czystą wodą. 
 
Jeśli TicWatch jest mokry, wilgotny lub zanurzony w 
wodzie, mikrofon i głośnik mogą doznać tymczasowej awarii 
dźwięku. Proszę wysuszyć TicWatch w suchym i 
wentylowanym miejscu. 
 
Ekran dotykowy TicWatch może nie działać prawidłowo, 
gdy na powierzchni jest woda. Do wysuszenia użyj miękkiej, 
nie mechacącej się szmatki. 
Należy pamiętać, że usterki spowodowane niewłaściwym 
przechowywaniem lub użytkowaniem tego urządzenia nie 
są objęte gwarancją. 

 
Akcesoria dołączone do zestawu (ładowarki, przewody 
ładujące i inne akcesoria) nie zapewniają wodoodporności i 
pyłoszczelności IP68. 
Gdy urządzenie nosi ślady zamoczenia w środku, 
natychmiast je wyłącz, przestań używać i skontaktuj się z 
serwisem posprzedażowym  
 



 
 

Polityka prywatności: 
 
Aby poznać nasze środki ochrony danych osobowych, 
przeczytaj Politykę prywatności pod adresem 
https://www.mobvoi.com/pages/privacy-policy. 
 
Serwis: 
 
Przeczytaj nasze oświadczenie o usługach pod adresem 
https://www.mobvoi.com/pages/terms-of-service. 
 
Mobvoi zastrzega sobie prawo do modyfikowania wszelkich 
informacji zawartych w tej instrukcji w dowolnym momencie 
bez wcześniejszego powiadomienia i bez ponoszenia 
odpowiedzialności. 
 
Wskazówki dotyczące recyklingu odpadów: 
 
Aby lepiej chronić ziemię, gdy nie potrzebujesz już tego 
produktu lub podobnych produktów wycofanych z 
eksploatacji, postępuj zgodnie z odpowiednimi krajowymi 
przepisami i regulacjami dotyczącymi recyklingu zużytych 
produktów elektrycznych i elektronicznych i przekaż je 
lokalnym producentom posiadającym uznawane w kraju 
uprawnienia do recyklingu 
 
Oświadczenie zgodności CE 
1. UWAGA: ryzyko wybuchu w przypadku wymiany baterii 
na niewłaściwy rodzaj. Utylizować zużyte baterie zgodnie z 
instrukcją. 
2. Zgodność z przepisami UE:  
Niniejszym WWZN Information Technology Company 
Limited oświadcza, że typ sprzętu radiowego [Smart Watch, 
WG12036, WG12056] jest zgodny z RED 2014/53 / EU. 
Pełny tekst deklaracji zgodności UE jest dostępny pod 
następującym adresem internetowym: www.mobvoi.com 
 
  



 
 

3. Limit SAR dla produktu w Europie wynosi 2,0 W / kg dla 
głowy i 4,0 W / kg dla kończyny.  
Smartwatch również został przetestowany pod kątem tego 
limitu SAR. Najwyższa wartość współczynnika SAR 
odnotowana w ramach tej normy podczas certyfikacji 
produktu prawidłowo noszonego przy ciele to 0,13 W / kg 
dla WG12036 i 0,11 W / kg dla WG12056. 
 
Oświadczenia FCC: 
 
To urządzenie jest zgodne z częścią 15 przepisów FCC. 
Numer identyfikacyjny FCC to 2AP42-WG12036 ， 2AP42-
WG12056 
Eksploatacja podlega następującym dwóm warunkom: 
(1) To urządzenie nie może powodować szkodliwych 
zakłóceń i (2) to urządzenie musi przyjmować wszelkie 
odbierane zakłócenia, w tym zakłócenia, które mogą 
powodować niepożądane działanie 
To urządzenie zostało przetestowane i uznane za zgodne z 
ograniczeniami dla urządzeń cyfrowych klasy B, zgodnie z 
częścią 15 przepisów FCC. Limity te mają na celu 
zapewnienie rozsądnej ochrony przed szkodliwymi 
zakłóceniami w instalacjach domowych. 
 
Ostrzega się, że zmiany lub modyfikacje, które nie zostały 
wyraźnie zatwierdzone przez stronę odpowiedzialną za 
zgodność, mogą spowodować unieważnienie prawa 
użytkownika do korzystania z urządzenia. 
To urządzenie generuje, wykorzystuje i może emitować 
energię o częstotliwości radiowej, a jeśli nie zostanie 
zainstalowane i nie będzie używane zgodnie z instrukcjami, 
może powodować szkodliwe zakłócenia w komunikacji 
radiowej.  
  



 
 

Nie ma jednak gwarancji, że w przypadku określonej 
instalacji zakłócenia nie wystąpią. Jeśli ten sprzęt powoduje 
szkodliwe zakłócenia w odbiorze radia lub telewizji, co 
można stwierdzić, wyłączając i włączając urządzenie, 
zachęca się użytkownika do podjęcia próby usunięcia 
zakłóceń za pomocą jednego lub kilku z następujących 
środków: 
1. Zmień orientację lub przenieś antenę odbiorczą. 
2. Zwiększyć odległość między sprzętem a odbiornikiem. 
3. Podłączyć urządzenie do gniazdka w obwodzie innym niż 
ten, do którego podłączony jest odbiornik. 
4. Skonsultuj się ze sprzedawcą lub doświadczonym 
technikiem RTV w celu uzyskania pomocy.   
               
Informacje dotyczące zgodności: włącz zegarek, naciśnij 
górny klawisz, w instrukcji zegarka wybierz ustawienie, 
przejdź do systemu, możesz znaleźć informacje prawne. 
Ustawienia -> system -> Informacje prawne 
>Regulatory Information 

 


